PROFINEPARTNER AKADEMIJA 2018

Ususret izazovima

Ovogodisniji ciklus zamisljen je ¢ak i ambicioznije od dosadasnjih,
s opsirnom online anketom medu partnerima koja je prethodila
skupu, nizom vanjskih struénih predavaéa, razdvajanjem
upravljacke i proizvodacko-tehnoloske razine, tako da s pravom
mozemo reci da se Profine partner Akademija profilira u jedan
od najvaznijih stru¢no-edukacijskih dogadaja bransi

rogram stalnog strunog usavrsavanja
kojeg tvrtka profine Croatia provodi u
sklopu svoje strucne podrske partneri-
ma, proizvodacima PVC stolarije marki
KBE, Kémmerling i Trocal od samog pocet-
ka djelovanja na hrvatskom prostoru, tijekom
godina prerasla je u pravi, kontinuirani proces
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edukacije na podrucjima razvoja tehnologije,
stanja trziSta, prodajnih i marketinskin teh-
nika; zapravo, svih zamislivih izazova koji se
pred jednu dinami€nu granu gospodarstva u
joS dinamicnijim vremenima postavljaju.
Ciklus je ove godine poceo dosta prije od-
rzavanja samog skupa, provodenjem obim-

ne online ankete medu partnerima koja je
u fokusu imala jedan od najvecih problema
branSe, ali i hrvatskog gospodarstva opce-
nito: nedostatkom strucne, educirane radne
snage, koja je posljednjih godina prerasla u
pravu Krizu pojacanu odljevom radne snage
u razvijenije dijelove Europske unije. Odziv



na anketu bio je i visi od oCekivanog za ovu
vrstu istrazivanja, a prikupljeni podaci isko-
riSteni su za detaljnu analizu na samom sku-
pu.

DODJELA PRIZNANJA PARTNERIMA
Dvodnevni skup u hotelu Garden Hill u Veli-
koj Gorici koji je okupio vlasnike i/ili direktore
40-ak tvrtki partnera, otvorio je Aleksandar
Terer, direktor profine Croatia analizom pos-
lovanja tvrtke u prethodnoj godini i suradnje
s partnerima, pregledom prometa i trendo-
va, §to je iskoriSteno i za jednu svecanu notu
neophodnu za poCetak ovakvih susreta, dod-
jelu priznanja tvrtki Soldus za najveci ostva-
reni promet i tvrtki KMS stolarija kao najbrze
rastu¢em partneru. U daljem tijeku izlaganja
naglaSeno je da ukupan promet vec¢ nekoliko
godina konstantno raste, ali i da postoji dos-
ta neiskoriStenog prostora za poboljSanja,
posebno u domeni organizacije proizvodnje,
planiranja i logistike.

Miaden Divkovi¢ iz Agencije za trziSne ko-
munikacije Buzz Guerrilla je u svom izlaganju
ukazao na ubrzane promjene u trZiSnom ko-
municiranju uvjetovane dijelom tehnolodkim
napretkom, povec¢anim brojem komunikacij-
skih kanala i preraspodjelom ‘moc¢i’ izmedu
njih, ali i optem trendu pada povjerenja u
dru$tvu Sto dovodi do znatno smanjene efi-
kasnosti dosadasnjih marketinskih tehnika.
Istaknuo je jedan zanimljiv fenomen — medu
izvorima kojima krajnji kupci najvise vjeruju
zaposlenici tvrtki proizvodaca su se izjedna-
Cili na vrhu ljestvice s neovisnim strucnja-
cima i time potencijalno postali najboljim
prodajnim agentima svog poslodavca, ali i
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najutjecajniji kritiCari ukoliko odnosi u orga-
nizaciji nisu dobri. Ovo se savr§eno uklopilo
u srediSnju temu skupa, odnose na trzistu
radne snage i potvrdilo rezultate provedene
ankete i kasnije njene analize.

NEDOSTATAK STRUCNE RADNE SNAGE U
FOKUSU
Centralni, vremenski i sadrZajno najveci dio
seminara posvecen je jednostavnom pitanju,
s nimalo jednostavnim odgovorom: ‘Zasto
nas napus$taju i kako ih zadrzati?’ Rijec je,
naravno, 0 kvalitetnim, strucnim zaposle-
nicima. Zeljko Sundov, istaknuti stru€njak i
konzultant na podrucju upravljanja i leader-
shipa proveo je sudionike skupa kroz analizu
rezultata ankete, a zatim u formi svojevrsne
radionice i brain storminga doveo do zajed-
nickih, okvirnih zaklju¢aka. Sudionici su po-
kazali visok stupanj razumijevanja komplek-
snosti problema i izbjegli zamke uobi¢ajenog
svodenja problema na razliku u zaradama
kod nas i vani. Da, zarada je vaZna, ali kad
su egzistencijalni uvjeti za pristojan Zivot za-
dovoljeni, podjednako vazan postaje odnos
prema zaposleniku, moguénost usavrSava-
nja i napredovanja, uvjeti rada, meduljudski
odnosi i posebno — sigurnost i perspektiva.
Pocetna tema drugog dana predstavljala
je logican nastavak prethodno obradenog —
ako veC¢ ne moZemo u znatnoj mjeri utjecati
na opce stanje u druStvu, postoje segmenti
na koje mozemo, pa je Aleksandar Terer go-
vorio 0 organizaciji upravljanja i proizvodnih
procesa, najve¢im dijelom utemeljenim na
analizama prakse u partnerskim tvrtkama,
a Damir Avdic¢, tehnicki savjetnik u profine

Grupi objasnio je novi, razradeniji postupak
tvorniCke kontrole kvalitete. Zatim je sljedeci
gost, Hrvoje Komac iz Euroinspekta / ift Hr-
vatska obradio uvijek aktualnu temu kontrole
kvalitete proizvoda i predstavio nove ift-ove
oznake kvalitete. Komac je naglasio da su,
Cak i kad su osnovni propisani zahtjevi kon-
trole formalno ispunjeni, povremena ‘ciljana’
ispitivanja proizvoda izvan tog minimalnog
okvira neophodna za svakog ozbiljnog proiz-
vodaca.

PREDSTAVLJENI NOVI PROIZVODI

Nove proizvode u ponudi profine Croatia —
inovativni sustav kliznih prozora i vrata Pre-
miSlide, PVC-alu kombinaciju jedinstvenog
dizajna AluClip Zero i klizne stijene velikih
dimenzija i smanjene dubine ugradnje Pre-
miDoor 76 predstavio je Pavao Kralj, voditel]
prodaje profine Croatia, a skup je zakljucio
direktor Terer, rezimeom perspektiva i izazo-
va koji nas ¢ekaju u 2018. godini i najavom
sliedeceg seminara Partner Akademije, ovaj
put za voditelje proizvodnje i montere, jo$
ovog proljeca.

Buduci da je profine Croatia prva u bran-
Si organizirala strucne skupove uvrstene
u Program stalnog struénog usavrSavanja
Hrvatske komore arhitekata i time postavila
neke nove standarde u suradnji sa strukom,
u tvrtci su svjesni da takva tradicija na neki
nacin obavezuije. | dalje su iznimno aktivni na
tom podrucju — u vrijeme izlaska ovog bro-
ja Gasopisa ve¢ Ce biti odrZzan veliki strucni
skup ‘Zgrade gotovo nulte energije (nZEB) /
povezivanjem znanosti, inovacija i gospodar-
stva’ na Arhitektonskom fakultetu u Zagrebu
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na kojem je Aleksandar Terer jedan od preda-
vaca, kao i Dan prozora, sada ve¢ etablirani
godisnji dogadaj u ift/Euroinspekt organiza-
ciji na kojem profine Croatia takoder aktivno
sudjeluje. Tvrtka je i na popisu predavaca na
Danima Hrvatske komore inZenjera gradevi-
narstva u Opatiji u lipnju... i to je samo dio
aktivnosti predvidenih u ovoj godini. Radi se,
dakako, o jako vaznim dogadajima na koji-
ma se, u visesmjernoj komunikaciji velikog
broja aktera (svi navedeni skupovi ukljuCuju
po nekoliko stotina sudionika) razmijenjuju
klju¢ne informacije — proizvodaci imaju pri-
liku saznati ‘kako diSe struka’, a arhitekti, in-
Zenjeri i svi oni s kojima su, s vise ili manje
razumijevanja, svakodnevno u doticaju na
konkretnim projektima mogu se upoznati s
najnovijim proizvodima i tehnoloskim dostig-
nuéima, kao i problemima s kojima se u toj
komunikaciji susrecu proizvodaci i izvodaci
radova na objektima. Sigurno je da se tako
intenzivna razmjena informacija i misljenja i
ne moze ostvariti na neki drugi nacin.

NASTUP NA SAJMU FENSTERBAU
FRONTALE 2018

Na kraju, ali moZda i ponajvaznije — na naj-
vecem svjetskom dogadaju u branSi, sajmu
Fensterbau Frontale 2018 u Niirnbergu, profi-
ne Grupa ¢e, jos jednom kao najveci izlagag,
predstaviti cijelu gamu svojih proizvoda, od
prozora i vrata, kliznih stijena do aluminijskih
sustava, inteligentnih sigurnosnih rjeenja i
inovativnih tehnologija zavrSne povrSinske
obrade ukljucujuci alu obloge i proCover Tec
tehnologiju.

‘Profine Grupa u cjelini, i profine Croatia
kao njen dio, dodatno je ojacala i onako in-
tenzivan dijalog s partnerima proteklih godi-
na, i to se sada vraca kroz rezultate. Jako
smo bliski s trZiSnim zahtjevima i prakti¢énim
potrebama nasih kupaca, proizvodaca PVC
stolarije, znamo kako trZiSte diSe i svoja teh-
nolo$ka rjeSenja, sustave profila za prozore i
vrata razvijamo u skladu s tim. To Ce se sva-
kako moci osjetiti i na ovogodi$njem sajmu’,
porucuju iz profinea.

Jedinstvena konstruktivna rjeSenja, za-
nimljiv infotainment program i moguénost
dijaloga s vrhunskim stru¢njacima ucinit ce,
kao i prethodnih godina, izloZbeni prostor
profine Grupe nezaobilaznom tockom sajma,
posjet kojoj se ne propusta. PRO

profine
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